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SMERNICA O POSTUPE PRIJÍMANIA A POSTUPE 

ZARAĎOVANIA  DO EVIDENCIE ŽIADATEĽOV O 

ZABEZPEČENIE SOCIÁLNEJ SLUŽBY V DOMOVE VĎAKY 
 

Článok I. 

Vymedzenie základných pojmov 

Žiadateľ je fyzická osoba, ktorá má záujem o poskytnutie sociálnej služby za 

podmienok ustanovených zákonom.  

Poskytovateľ sociálnej služby je za podmienok ustanovených zákonom Domov vďaky, 

ako právnická osoba zriadená Mestom Rajec.  

Poskytovanie sociálnych služieb, ako aj postup pri prijímaní žiadateľov do Domova 

vďaky je v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a zmene a doplnení 

zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov. (ďalej len „zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách“) 

 

Článok II. 

Postup pri prijímaní žiadateľov do Domova vďaky 

 

- podanie žiadosti o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby v Domove vďaky 

- kompletizácia žiadosti, ktorej neoddediteľnou súčasťou je posudok a rozhodnutie o 

odkázanosti na sociálnu službu ( - žiadateľ vybaví na obecnom úrade podľa svojho 

trvalého pobytu) 

- sociálne šetrenie 

- podpísanie zmluvy o poskytovaní sociálnej služby 

 

 

Vyplnené žiadosti je potrebné predložiť na predpísaných tlačivách, ktoré sú zverejnené 

a pripravené na stiahnutie na www.domovvdaky.sk .  

 

 

http://www.domovvdaky.sk/
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Článok III. 

Postup vedenia poradovníka čakateľov na poskytnutie sociálnej služby v Domove vďaky 

 

V prípade, ak nie je možné žiadateľa ihneď prijať do Domova vďaky, z dôvodu kapacitných 

podmienok alebo z iných vážnych dôvodov, zaradí sa žiadateľ do poradovníka žiadateľov na 

poskytovanie sociálnej služby, 

Žiadosti sú do poradovníka zaraďované podľa poradia v akom boli do zariadenia (Domova 

vďaky) doručené. 

Domov vďaky predvoláva žiadateľov z poradovníka čakateľov na základe uvedených kritérii: 

a/ naliehavosť aktuálnej životnej situácie žiadateľa – Zákon 448/2008 Z.z. 

o sociálnych službách v § 8 ods. 6 dáva možnosť prijať občana bezodkladne mimo poradia, ak 

jeho život alebo zdravie je vážne ohrozené, ak fyzická osoba nemá zabezpečené nevyhnutné 

podmienky na uspokojovanie základných životných potrieb, alebo ak je fyzická osoba 

odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby, skončila pobyt v zariadení a nemá zabezpečené 

podmienky na bývanie v prirodzenom prostredí.  Za vážne ohrozenie života alebo zdravia sa 

považuje najmä, ak  fyzická osoba je ohrozená správaním inej fyzickej osoby, je odkázaná na 

pomoc inej fyzickej osoby a nemá žiadnu blízku osobu alebo jej blízka osoba, na ktorej 

pomoc bola odkázaná zomrie, alebo táto fyzická osoba nemá zabezpečenú osobnú 

starostlivosť alebo jej nemožno túto osobnú starostlivosť zabezpečiť manželom alebo 

manželkou, plnoletým dieťaťom alebo rodičom alebo inou fyzickou osobou, ktorú súd 

ustanovil za opatrovníka.  

b/ sociálna služba sa žiadateľovi poskytne podľa dátumu prijatia žiadosti o poskytnutie 

sociálnej služby 

c/ pri prijímaní do Domova vďaky v Rajci sa vyberie prvý vhodný žiadateľ/ka v súlade 

s vyššie uvedenými kritériami. 

d/ o prijatí do Domova vďaky v Rajci rozhoduje trojčlenná komisia v zložení: riaditeľ 

DV, hlavná sestra a sociálna pracovníčka.  
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Článok IV. 

Predvolávanie žiadateľov z poradovníka 

 

Po telefonickom oznámení o možnosti  nástupu žiadateľa do Domova vďaky je 

nevyhnutné, aby tento  do dvoch dní oznámil svoje rozhodnutie či do Domova vďaky  nastúpi 

alebo nie. V prípade, že nenastúpi, je potrebné, aby túto skutočnosť zdôvodnil. Ak sú dôvody 

oprávnené (napr. dlhodobý pobyt v zdravotníckom zariadení), môže žiadosť zotrvať 

v poradovníku na tom istom mieste. Ak predvolaný z osobných dôvodov odmietne do 

Domova vďaky nastúpiť, pričom trvá na evidencii žiadosti, je táto žiadosť presunutá na 

posledné miesto v poradovníku 

 

 Článok V. 

Doklady potrebné k prijatiu obyvateľa 

 

- podpísaná Žiadosť o zabezpečenie poskytovania sociálnej služby 

- Rozhodnutie o odkázanosti na sociálnu službu, posudok 

- Čestné vyhlásenie o majetku 

- Rozhodnutie o výške dôchodku 

 

Článok VI. 

Pri prijatí do Domova vďaky je dôležité priniesť 

 

- zdravotná karta od praktického lekára 

- priniesť preukaz poistenca a občiansky preukaz, prípadne preukaz osoby ZŤP 

- osobné ošatenie (označené číslom podľa predchádzajúceho dohovoru s personálom 

zariadenia) 

- lieky, ktoré žiadateľ užíva 

- diabetická knižka (ak je klient diabetik) 

- zdravotnícke a ortopedické pomôcky, ak mu boli predpísané 

- hygienické potreby 
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- rozhodnutie o odkázanosti na prepravnú službu (ak ho žiadateľ má a na túto službu je 

odkázaný) 

- rozhodnutie súdu o určení opatrovníka (ak je žiadateľ pozbavený spôsobilosti na právne 

úkony) 

- klient si môže priniesť aj veci, na ktoré je naviazaný a pripomínajú mu domov a rodinu 

(fotografie,obrázky, obľúbený hrnček, kvet…). 

 

Článok VII. 

Záverečné ustanovenia 

 

Táto smernica ruší Smernicu o postupe prijímaní žiadateľa do zariadenia Domova 

vďaky zo dňa 28.2.20216 a Smernicu o postupe zaraďovania žiadateľov do evidencie 

čakateľov na prijatie zo dňa 2.1.2017.  

Táto smernica je záväzná pre všetkých zamestnancov Domova vďaky a nadobúda 

účinnosť dňom 1.11.2023 

 

Rajec, 31.10.2023 

 

Vypracoval: Mgr. Lenka Romančíková       

                             

Schválil: Mgr. Bohdan Jonek  

 


