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VZOR        
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

 

č. ......./....... 

 

 

 uzatvorená podľa § 51 zákona č. 40/1964 Zb. (Občiansky zákonník) a podľa § 74 

zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších prepisov (ďalej len 

zákon o sociálnych službách)  

 

Čl. I 

Označenie zmluvných strán 

 

1.1 Poskytovateľ sociálnej služby: 

 

Názov: Domov vďaky 

Sídlo: Námestie Andreja Škrábika 38/3, 015 01 Rajec 

Zastúpený: ................................................... 

IČO: 170 66 043 

DIČ: 2020645231   

Bankové spojenie: SLSP 

Číslo účtu: SK 68 0900 0000 0051 4594 2384 

Kód banky: BIC: GIBASKBX 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

 

Zriadený  Mestom Rajec na základe uznesenia  mestského zastupiteľstva č. 160/92,  úplného 

znenia zriaďovacej listiny príspevkovej organizácie zo dňa 26. 11. 1992 v znení  dodatkov 

č.1, č.2 a č.3 k zriaďovacej listine  

 

a 

 

1.2 Prijímateľ sociálnej služby: 

 

Meno a priezvisko:  

Dátum narodenia:  

Rodné číslo:  

Číslo dokladu totožnosti:  

Adresa trvalého pobytu:  

(ďalej len „prijímateľ“) 

 

uzatvárajú nižšie uvedeného dňa, mesiaca a roku túto zmluvu: 

 

Čl. II 

Predmet zmluvy 
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2.1 Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sociálnej služby v zariadení pre seniorov, podľa 

§ 35  ods. 1 písm. a) zákona o sociálnych službách, poskytovateľom sociálnej služby 

prijímateľovi sociálnej služby. 

 

2.2 Táto zmluva sa uzatvára za účelom úpravy vzájomných práv a povinností zmluvných 

strán v zmysle zákona č. 448/2008 Z. z., o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona 

č. 455/1991 Zb., o živnostenskom podnikaní v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 

o sociálnych službách“).  

 

2.3 Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať druh, formu, a rozsah sociálnej služby určenej 

v rozhodnutí o odkázanosti na sociálnu službu č. zo dňa,  vydané v . 

 

2.4 Prijímateľ sociálnej služby je odkázaný na pomoc inej fyzickej osoby v zariadení pre 

seniorov a jeho stupeň odkázanosti je VI. podľa Prílohy č. 3 zákona o sociálnych službách. 

 

Čl. III 

Druh poskytovanej sociálnej služby 

 

3.1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať prijímateľovi sociálnu službu v zmysle § 12 ods. 1 

písm. c) bod 1. zákona o sociálnych službách; t.j. sociálne služby na riešenie nepriaznivej 

sociálnej situácie z dôvodu ťažkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného 

stavu alebo z dôvodu dovŕšenia dôchodkového veku v zmysle § 35 zákona o sociálnych 

službách, v ...............................( uvedie sa  Zariadení pre seniorov (ďalej len „ZPS“), alebo 

Domova sociálnych služieb (ďalej len „DSS“). 

 

Čl. IV 

Vecný rozsah a forma poskytovanej sociálnej služby 

 

4.1 Poskytovateľ sociálnej služby sa zaväzuje prijímateľovi sociálnej služby v zariadení pre 

seniorov poskytovať: 

a) 1. pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby,  

2. sociálne poradenstvo,  

3. sociálnu rehabilitáciu,  

4. ošetrovateľskú starostlivosť,  

5. ubytovanie,  
6. stravovanie,  

7. upratovanie, pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva,  

8. osobné vybavenie, podľa §18 ods. 5 zákona č. 448/2008 Z. z.  

b) utvára podmienky na úschovu cenných vecí,  

c) zabezpečuje záujmovú činnosť.  

  

4.2 Sociálne služby podľa tejto zmluvy sa poskytujú celoročnou pobytovou formou.  

 

Čl. V 

Počet odoberaných jedál 

 

Poskytovateľ sa prijímateľovi touto zmluvou zaväzuje poskytovať celodenné stravovanie 

s počtom jedál: 3 (t.j. raňajky, obed, večera ) a  ..... vedľajšie jedlá; druh stravy: ............. 
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Čl. VI 

Deň začatia poskytovania sociálnej služby 

 

Poskytovateľ poskytuje prijímateľovi sociálne služby odo dňa ...................... 

 

Čl. VII 

Čas poskytovania sociálnej služby 

 

Sociálna služba sa poskytuje celoročne na neurčitý čas. 

 

Čl. VIII 

Miesto poskytovania sociálnej služby 

 

Sociálna služba sa bude poskytovať prijímateľovi v Domove vďaky – ...................  

...............................( doplní sa  Zariadení pre seniorov, alebo Domova sociálnych služieb so 

sídlom Námestie Andreja Škrábika 38/3,  015 01 Rajec. 

 

Čl. IX. 

Suma úhrady za sociálnu službu, spôsob jej určenia a spôsob jej  platenia 

 

9.1 Prijímateľ je povinný platiť za sociálne služby poskytované podľa tejto zmluvy vo výške 

.................€ mesačne. Skladá sa s čiastok: 

 

a) za odborné činnosti hradí prijímateľ čiastku vo výške............. € mesačne, 

 

b) za obslužné činnosti hradí prijímateľ čiastku vo výške ............ € mesačne;  

 

c) za ďalšie činnosti hradí prijímateľ čiastku v celkovej výške ............ € mesačne.   

 

9.2 Mesačná výška úhrady za sociálne služby uvedená v dojednaní čl. IX. ods. 9.1 je určená 

ako 30 násobok súčtu denných sadzieb za sociálne služby poskytované podľa tejto zmluvy.  

 

9.3 Celková úhrada za sociálne služby uvedená v dojednaní čl. IX. ods. 9.1 tejto zmluvy 

určená podľa dojednania čl. IX. ods. 9.2 pozostáva z čiastkových plnení, ktoré sú bližšie 

špecifikované vo výpočtovom liste, ktorý tvorí prílohu a zároveň je neoddeliteľnou 

súčasťou tejto zmluvy. Poskytovateľ je povinný aktualizovať výpočtový list v nadväznosti 

na zmeny jednotlivých položiek v ňom uvedených, v súlade so zákonom a touto zmluvou, pri 

každej zmene. 

 

9.4 Úhrada za sociálne služby podľa tejto zmluvy poskytnuté v príslušnom kalendárnom 

mesiaci je splatná v deň, keď prijímateľ v príslušnom kalendárnom mesiaci prevezme 

dôchodok, ak prijímateľ neprevezme dôchodok v takej výške, aká postačuje na zaplatenie 

úhrady za sociálne služby podľa tejto zmluvy v plnom rozsahu, je nezaplatená úhrada alebo 

jej časť splatná do 15 dňa príslušného kalendárneho mesiaca. 

 

9.5 Ak deň začatia poskytovania sociálnej služby podľa dojednania čl. VI tejto zmluvy 

nezodpovedá 1. dňu v kalendárnom mesiaci, uhradí prijímateľ za uvedený kalendárny mesiac 

poskytovateľovi len pomernú časť úhrady za sociálne služby vypočítanú podľa počtu dní 

poskytovania sociálnej služby, počnúc dňom začatia poskytovania sociálnej služby do 

posledného dňa príslušného kalendárneho mesiaca. 
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9.6 Prijímateľ môže úhradu za sociálne služby zaplatiť v hotovosti do pokladne poskytovateľa 

alebo prevodom na bankový účet poskytovateľa, vedený v SLOVENSKEJ SPORITEĽNI. 

IBAN: SK 68 0900 0000 0051 4594 2384 

BIC: GIBASKBX 

Konštantný symbol: 0308 

Variabilný symbol: rodné číslo bez lomítka 

Poznámka: meno klienta 

 

Čl. X 

Suma úhrady za sociálnu službu po uplatnení § 73 ods. 1 až 7 zákona o sociálnych 

službách, spôsob jej určenia, podmienky jej vrátenia, podmienky jej zúčtovania a lehota 

na jej zúčtovanie 

 

10.1 Po zaplatení úhrady za celoročnú pobytovú sociálnu službu musí prijímateľovi zostať 

mesačne z jeho príjmu najmenej 25 % sumy životného minima pre jednu plnoletú fyzickú 

osobu ustanovenej podľa zákona č. 601/2003 Z.z., o životnom minime a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o životnom minime“). 

Príjem prijímateľa činí .............€ mesačne; vzhľadom na vyššie uvedené prijímateľ zo svojho 

príjmu uhradí na sumu určenú podľa dojednania čl. IX. tejto zmluvy čiastku vo výške ......... €. 

 

10.2. Prijímateľ sociálnej služby neplatí úhradu za odborné činnosti, obslužné činnosti a 

ďalšie činnosti v čase jeho neprítomnosti v zariadení sociálnych služieb, okrem úhrady za 

ubytovanie, ak voľné miesto nie je na prechodný čas obsadené inou fyzickou osobou a 

prijímateľ sociálnej služby a poskytovateľ sociálnej služby sa nedohodli inak. Za 

prerušovanie poskytovania sociálnych služieb sa podľa tejto zmluvy považuje výlučne 

poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zdravotníckom zariadení, kúpeľná starostlivosť, alebo 

návšteva u príbuzných, ktoré trvali nepretržite aspoň 24 hodín. 

 

10.3 Pri úmrtí prijímateľa bude úhrada za sociálne služby poskytnuté v poslednom 

kalendárnom mesiaci života stanovená pomerne podľa počtu dní, v ktorých poskytovateľ 

prijímateľovi poskytoval sociálne služby. Obdobne bude poskytovateľ postupovať aj 

v prípade iného dôvodu ukončenia poskytovania sociálnej služby 

 

10.4 Ak prijímateľovi vznikne nárok na preplatok z dôvodu prerušenia poskytovanej sociálnej 

služby podľa odseku 10.3 tohto článku zmluvy, poskytovateľ je oprávnený preplatok zúčtovať  

v najbližšom kalendárnom mesiaci zápočtom s pohľadávkou poskytovateľa na zaplatenie 

úhrady za poskytnuté sociálne služby v predchádzajúcom kalendárnom mesiaci. V prípade, že 

poskytovateľovi takáto pohľadávka nevznikne, je povinný prijímateľovi služby preplatok 

vrátiť. Zúčtovanie a vrátenie už zaplatenej úhrady prijímateľa sociálnej služby bude vykonané 

do konca najbližšieho kalendárneho mesiaca s tým, že zúčtovaný preplatok: 

a) bude v rovnakej lehote vrátený prijímateľovi, 

b) v prípade úmrtia prijímateľa bude preplatok odovzdaný do dedičského konania. 

 

Čl. XI 

Podmienky zvyšovania sumy úhrady za sociálnu službu 

 

11.1 Prijímateľ súhlasí, že v prípade zmeny: 

- skutočností rozhodujúcich na určenie sumy úhrady a platenie úhrady za sociálnu službu, 

- všeobecne záväzných právnych predpisov týkajúcich sa úhrad za sociálne služby, 

http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448#f6712509
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- počtu odoberaných jedál (t.j. zmeny diéty prijímateľa), 

Bude výška úhrady za poskytovanie sociálnej služby upravená dodatkom k tejto zmluve.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

11.2 Prijímateľ a poskytovateľ sa dohodli, že ak sa zmenia skutočnosti uvedené v dojednaní 

čl. XI. ods. 11.1 tejto zmluvy, je poskytovateľ povinný aktualizovať uvedené skutočnosti vo 

výpočtovom liste.  

 

Čl. XII 

Zánik zmluvy a dôvody jednostrannej výpovede zmluvy 

 

12.1 Táto zmluva zaniká: 

a) smrťou prijímateľa sociálnej služby, 

b) písomnou dohodou zmluvných strán, 

c) na základe jednostrannej výpovede jednej zo zmluvných strán. 

 

12.2 Prijímateľ sociálnej služby môže jednostranne vypovedať túto zmluvu kedykoľvek aj bez 

uvedenia dôvodu, a to vo výpovednej lehote 30 dní. 

 

12.3 Poskytovateľ sociálnej služby môže túto zmluvu jednostranne vypovedať vo výpovednej 

lehote 30 dní, a to len z týchto dôvodov: 

a) prijímateľ sociálnej služby hrubo porušuje povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy najmä 

tým, že hrubo porušuje dobré mravy, čím narúša občianske spolužitie,  

b) prijímateľ nezaplatil dohodnutú úhradu za sociálnu službu za čas dlhší ako tri mesiace 

alebo platí len časť dohodnutej úhrady za sociálnu službu a dlžná suma presiahla trojnásobok 

dohodnutej mesačnej úhrady;  

c) prijímateľ sociálnej služby neuzatvorí dodatok k zmluve o poskytovaní sociálnej služby, ak 

sa zmenili skutočnosti rozhodujúce na určenie úhrady za sociálnu službu.  

c) prevádzka zariadenia poskytovateľa je podstatne obmedzená alebo je zmenený účel 

poskytovanej sociálnej služby tak, že zotrvanie na zmluve o poskytovaní sociálnej služby by 

pre poskytovateľa znamenalo zrejmú nevýhodu, 

d) obec alebo vyšší územný celok rozhodne o zániku odkázanosti prijímateľa na sociálnu 

službu 

e) prijímateľ sociálnej služby bez vážneho dôvodu nevyužíva sociálnu službu po dobu dlhšiu 

ako šesť po sebe nasledujúcich mesiacov. Za vážny dôvod sa považuje najmä pobyt 

v zdravotníckom zariadení. 

 

12.4 Poskytovateľ je pri jednostrannom vypovedaní zmluvy povinný doručiť prijímateľovi 

písomnú výpoveď s uvedením dôvodu výpovede. 

 

12.5 Výpovedná lehota podľa dojednania tohto článku zmluvy začína plynúť dňom, ktorý 

nasleduje po doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane.  

 

Čl. XIII 

Suma nezaplatenej úhrady za sociálnu službu  

 

13.1 Prijímateľ sociálnej služby je povinný platiť úhradu za poskytovanú sociálnu službu 

podľa svojho príjmu a majetku. 
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Ak prijímateľ sociálnej služby nemá príjem alebo jeho príjem nepostačuje na platenie úhrady 

za sociálnu službu, môže úhradu alebo jej časť platiť aj iná osoba, ktorá uzatvorí 

s poskytovateľom sociálnej služby zmluvu o platení úhrady za sociálnu službu. 

 

Ak prijímateľovi sociálnej služby nevznikne povinnosť platiť úhradu za sociálnu službu alebo 

jej časť, táto povinnosť prechádza postupne na rodičov a deti, ak sa ich príjem neposudzuje 

spoločne s príjmom prijímateľa sociálnej služby. Rodičia alebo deti môžu uzatvoriť 

s poskytovateľom sociálnej služby zmluvu o platení úhrady za sociálnu službu. 

 

Ak nevznikne prijímateľovi sociálnej služby povinnosť platiť úhradu za sociálnu službu alebo 

jej časť a táto povinnosť nevznikne ani rodičom alebo deťom a prijímateľ sociálnej služby 

zomrie, nezaplatená úhrada za sociálnu službu alebo jej časť je pohľadávka poskytovateľa 

sociálnej služby, ktorá sa uplatňuje v konaní o dedičstve. 

 

Čl. XIV 

Ďalšie dojednania 

 

14.1 Prijímateľ má právo: 

a) na poskytovanie sociálnej služby, ktorá umožňuje realizovať jeho základné ľudské práva a 

slobody, zachováva jeho ľudskú dôstojnosť, aktivizuje ho k posilneniu sebestačnosti, 

zabraňuje jeho sociálnemu vylúčeniu a podporuje jeho začlenenie do spoločnosti, 

b) na utvorenie podmienok na zabezpečenie osobného kontaktu, telefonického kontaktu, 

písomného kontaktu alebo elektronického kontaktu s osobou, ktorú si sám určí, najmä na účel 

ochrany jeho práv a právom chránených záujmov, nadväzovania a udržiavania sociálnych 

väzieb s rodinou a komunitou a udržiavania partnerských vzťahov, 

c) podieľať sa na určovaní životných podmienok v zariadení, pri úprave domáceho  poriadku, 

pri riešení vecí súvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania sociálnych služieb 

a výbere aktivít vykonávaných vo voľnom čase. 

 

14.2 Poskytovateľ sociálnej služby je povinný: 

a) prihliadať na individuálne potreby prijímateľa sociálnej služby, aktivizovať prijímateľa 

sociálnej služby podľa jeho schopností a možností, poskytovať sociálnu službu na odbornej 

úrovni a spolupracovať s rodinou, obcou a komunitou pri utváraní podmienok na návrat 

prijímateľa sociálnej služby do prirodzeného prostredia alebo komunitného prostredia, 

b) plánovať poskytovanie sociálnej služby podľa individuálnych potrieb, schopností a cieľov 

prijímateľa sociálnej služby, viesť písomné individuálne záznamy o priebehu poskytovania 

sociálnej služby a hodnotiť priebeh poskytovania sociálnej služby za účasti prijímateľa 

sociálnej služby. Toto sa nevyžaduje ak to neumožňuje zdravotný stav prijímateľa. 

 

14.3 Poverený zamestnanec poskytovateľa sociálnej služby má právo v zariadení vstúpiť do 

obytnej miestnosti a príslušenstva obytnej miestnosti aj bez súhlasu prijímateľa, ktorému sa v 

nej poskytuje ubytovanie, ak vec neznesie odklad a vstup je nevyhnutný na ochranu života, 

zdravia alebo majetku tejto fyzickej osoby, na ochranu práv a slobôd iných fyzických osôb 

alebo ochranu majetku zariadenia. 

 

14.4 Prijímateľ je povinný oznámiť  do ôsmich dní zmeny v skutočnostiach rozhodujúcich 

na trvanie odkázanosti na sociálnu službu a poskytovateľovi sociálnej služby zmeny 

v príjmových pomeroch a majetkových pomeroch rozhodujúcich na určenie sumy úhrady 

za sociálnu službu. 
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14.5 Prijímateľ je povinný poskytovateľovi oznámiť výšku svojich príjmov a čestným 

vyhlásením preukázať výšku úspor a hodnotu majetku, ohlásiť zmeny vo výške príjmu, úspor 

a zmeny v hodnote majetku, ktoré sú rozhodujúce na určenie sumy úhrady za sociálnu službu. 

 

14.6 Prijímateľ je povinný dodržiavať ustanovenia domáceho poriadku poskytovateľa. 

 

 

 

 

Čl. XV 

Záverečné dojednania 

 

15.1 Práva a povinnosti zmluvných strán touto zmluvou bližšie neupravené sa riadia 

ustanoveniami zákona o sociálnych službách a ostatnými účinnými právnymi predpismi 

Slovenskej republiky. 

 

15.2 Táto zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, z toho jedno obdrží prijímateľ a 

jedno poskytovateľ. 

 

15.3 Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy musia byť vo forme očíslovaných 

výpočtových listov a dodatkov. 

 

15.4 Zmluva nadobúda účinnosť dňom podpísania obidvomi zmluvnými stranami. 

 

15.5 Zmluvné strany zhodne vyhlasujú, že sa s obsahom zmluvy pred jej podpisom 

oboznámili, že zmluva sa zhoduje s ich súhlasnou, slobodne a vážne prejavenou vôľou a že 

zmluvu neuzatvorili v tiesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok. 

 

 

Príloha: Výpočtový list 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Rajci, dňa ....................... 

 

 

 

...............................................................                        ................................................................ 

                    poskytovateľ                                                         prijímateľ 

 

 


